RADA MIEJSKA w GRODKOWIE
49-200 Grodkéw, ul, Warszawska 29

BR.0012.5.4.2021

Protokét Nr 9/21
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej w Grodkowie
odbytego w dniu 16 listopada 2021 r.
w sali narad Urzedu Miejskiego w Grodkowie

Porzadek posiedzenia:
1. Otwarcie posiedzenia komisji i stwierdzenie prawomocnosci.
Przyjecie porzadku obrad.
Przyjecie protokotéw z poprzednich posiedzen komisji.
Rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie.
Wolne wnioski.
Zamkniecie posiedzenia komisji.
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Ad.1 Otwarcie posiedzenia komisji

Posiedzenie rozpoczeto sie o godzinie 8.05. Przewodniczgcy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Pan
Czestaw Maslanka przywitat wszystkich przybylych i otworzyt posiedzenie Komisji. Stwierdzit, ze
zgodnie z zataczong lista obecnosci w posiedzeniu uczestniczy 5 cztonkéw komisji, co wobec
ustawowego sktadu Komisji wynoszacego 6-ciu cztonkéw, stanowi kworum pozwalajgce na
podejmowanie prawomocnych decyz;ji.

Obecni na posiedzeniu cztonkowie Komisji :
1. Maslanka Czestaw — przewodniczacy komisji
2. Birecki Pawet

3. Kwiatkowski Marek

4. Szuchta Jolanta

5. Wasilenko — Mikuta Agata

Nieobecny - Zgbkowski Kamil

Obecni na posiedzeniu spoza cztonkdw komisji:
1. Andrzej Romian - Sekretarz Gminy
2. Aleksandra Masiowska-Michutka - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie

Ad.2 Przyjecie porzadku obrad

Przewodniczacy Komisji przedstawit porzadek posiedzenia, ktéry Komisja przyjeta jednogtosnie
bez zmian, przy 5 glosach ,za”. Wobec powyzszego przystapit do realizacji przyjetego porzadku
posiedzenia.




Ad.3 Przyjecie protokotéw z poprzednich posiedzen komisii.

Przewodniczacy Komisji przypomniat, ze wraz z materiatami na posiedzenie komisji przekazano
protokét Nr 7/21 z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji odbytego w dniu 12 kwietnia
2021 roku oraz protokét Nr8/21 z posiedzenia odbytego w dniu 21 kwietnia 2021 roku , po czym
zwrdcit sie z pytaniem, czy sg jakie$ uwagi do protokotow.

Radni nie wniesli zadnych uwag i zapytan.

Protokét Nr 7/21 z posiedzenia odbytego w dniu 12 kwietnia 2021 roku, zostat przyjety przy
4 gtosach ,,za”, 1 gtosie wstrzymujacym.

Protoké6t Nr 8/21 z posiedzenia odbytego w dniu 21 kwietnia 2021 roku, zostat przyjety przy
4 gtosach ,,za”, 1 gtosie wstrzymujacym.

Ad.4 Rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie.
Przewodniczacy Komisji przypomniat, ze materiat stanowigcy tres¢ skargi oraz wyjasnienia
pisemne Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej, zostaty radnym przekazane. Wobec tego oddat
gtos Pani Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej Aleksandrze Masiowskiej-Michutce, w celu
ztozenia wyjasnien wobec zarzutéw stawianych we wniesionej skardze.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
przedstawita informacje wedtug zatgczonego materiatu pisemnego stanowigcego zatacznik do
protokotu. Poinformowata, ze pismo stanowigce skarge przekazata do Wojewody Opolskiego,
ktéry nastepnie, zgodnie z wtasciwoscia, przekazat skarge do rozpatrzenia Radzie Miejskiej w
Grodkowie. Nastepnie oméwita sytuacje rodzinng skarzgcego, wskazujac, ze sytuacja socjalno-
bytowa rodziny jest znana w tut. Osrodku, poniewaz od wielu lat sg klientami pomocy spoteczne;j.
Dodata, ze Skarzgcy wraz z zong systematycznie korzysta z réznych form pomocy m.in: zasitkéw
okresowych, celowych, w formie zakupu opatu. Ponadto objeci oni sg stata pomocg zywnosciowa
oraz w ramach akcji ,,Nie marnuj jedzenia”.

W kwestii odmowy przyznania pomocy w formie zakupu opatu, wyjasnita, ze postawiony zarzut
jest nieuzasadniony, poniewaz rodzinie Skarzgcego, decyzjg tut. Osrodka, przyznano pomoc w
formie zakupu opatu z dowozem.

Natomiast w kwestii wniosku Skarzgcego o przyznanie zasitku celowego na dojazd do Szpitala w
Branicach, w celu leczenia, OPS przyznat zasitek celowy w wys. 130zt.

Odniosta sie réwniez do fgcznej wysokosci zrealizowanych swiadczen dla Skarzacego i jego rodziny
w okresie od stycznia do listopada br. — karta swiadczen stanowi zatgcznik do protokotu.

Pytania zgtosili i gtos w dyskusji zabrali:

Radna Jolanta Szuchta zwrdcita uwage na zarzut postawiony w kwestii nieotrzymania zasitku
celowego na dojazd do Osrodka w celu leczenia i wskazata, ze swiadczenie na ten cel zostato
przyznane. Nastepnie podkreslita, Zze OPS przyznaje Swiadczenia w oparciu o przepisy prawa i nie
moze przyzna¢ wiecej. W odniesieniu do przedtozonych informacji przez OPS, zaznaczyla, ze
skarzacy korzysta ze wszystkich mozliwych Swiadczen w ramach pomocy. Wyrazita zdanie
dotyczgce uznania skargi za bezzasadna.

Radny Marek Kwiatkowski zwrdcit sie z pytaniem, czy Skarzacy otrzymat te swiadczenia, na ktdre
wskazuje, zanim skierowat skarge i czy wobec tego poswiadczyt nieprawde.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
potwierdzita, ze skarzgcy otrzymat wszystkie te Swiadczenia, o ktérych wskazuje w skardze.
Radna Jolanta Szuchta dopytywata, czy rodzina Skarzgcego korzysta z pomocy psychologiczne;j.



Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
poinformowata, ze Skarzacy jak i jego rodzina nie korzystajg z takiego charakteru pomocy, cho¢
jest im ona proponowana, z uwagi na to, zZe ich roszczenia sg pieniezne.

Radna Agata Wasilenko-Mikuta zapytata, czy faczna kwota przyznanych swiadczen dotyczy tylko
osoby Skarzgcego czy jego rodziny.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
odpowiedziata, ze $wiadczenia te odnoszg sie do wspdlnego gospodarstwa wraz z matzonka.
Radna Agata Wasilenko-Mikuta poruszyta kwestie zanonimizowanych danych personalnych
Skarzacego, pytajgc, czy fakt ten wynika z rozporzadzenia RODO. Dodata, ze wczesniej komisja
otrzymywata petne dane.

Inspektor ds. obstugi Rady Anna Jakubdow potwierdzita, ze anonimizacja zostata przeprowadzana
z uwzglednieniem zasad ogodlnych ochrony danych osobowych, aby ograniczy¢ mozliwos¢
identyfikacji osoby wnoszacej skarge, np. podczas transmitowanej sesji Rady, gdzie procedowany
jest przedtozony przez Komisje, projekt uchwaty w sprawie rozpatrzenia skargi.

Radna Jolanta Szuchta skierowata pytanie w sprawie warunkéw mieszkaniowych rodziny
Skarzgcego. Nastepnie pytata, czy rodzina ta otrzymuje dodatek mieszkaniowy.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
odpowiedziata, ze sytuacja mieszkaniowa rodziny jest stabilna oraz, ze rodzina nie korzysta z
dodatku mieszkaniowego, natomiast w tym roku skorzystata z zasitku celowego na
dofinansowanie do optat za energie elektryczng i gaz.

Radny Marek Kwiatkowski wyrazit opinie, ze nie sg wazne dane personalne Skarzacego, bo ta
kwestia jest poza zainteresowaniem Komisji, natomiast istotny jest sam przedmiot wniesionej
skargi oraz zarzuty w niej stawiane, Swiadczgce o poswiadczeniu przez Skarzgcego nieprawdy.

W swietle informacji przekazanych przez Panig Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej, Komisja
stwierdzita, ze zarzuty sg bezpodstawne i nie potwierdzajg stanu faktycznego, poniewaz Skarzacy
nie zostat pozbawiony pomocy i korzysta ze wszelkich mozliwych swiadczen tut. Osrodka.

W uzasadnieniu stanowiska Komisji znalazly sie informacje zawarte w wyjasnieniach
przedstawionych przez Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej.

Po wystuchaniu wyjasniert w przedmiocie wniesionej skargi, Przewodniczacy Komisji Pan Czestaw
Maslanka, zawnioskowat o uznanie skargi za bezzasadna.

Wobec powyzszego Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Pan Czestaw Maslanka
poddat pod gtosowanie rozpatrzenie skargi jako bezzasadna.
W wyniku glosowania Komisja jednogtosnie, przy 5 gtosach ,,za” — uznata skarge za bezzasadna.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji przedtozy Radzie Miejskiej w Grodkowie stosowny projekt
uchwaty wraz z uzasadnieniem o uznaniu skargi za bezzasadna.

Ad.5 Wolne wnioski.

Radna Agata Wasilenko-Mikuta w nawigzaniu do wniosku Skarzacego o przyznanie zasitku
celowego na dojazd do szpitala, wskazata, ze by¢ moze byta to pilna potrzeba wyjazdu.

W dalszej kolejnosci wyrazita stanowisko w kwestii tzw. ,,dziedziczenia probleméw spotecznych” i
wskazata, ze moze nalezatoby zrobic¢ co$ wiecej w tym kierunku.




Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
poinformowata, ze decyzja w tej sprawie zostata przez OPS wydana bardzo szybko, zaznaczajgc
jednoczesnie, ze Osrodek zgodnie z przepisami prawa, ma termin 1 miesigca na rozpatrzenie
danego wniosku. W odniesieniu do tematu , dziedziczenia probleméw spotecznych”, podkreslita,
ze jest to problem wystepujacy w catym kraju, nie tylko w naszej gminie. Natomiast Osrodek nie
posiada odpowiednich narzedzi w zakresie wyeliminowania tego problemu.

Radny Marek Kwiatkowski zwrdcit uwage, ze wtasciwym i skutecznym kierunkiem jest stosowanie
narzedzi motywacyjnych, a nie tylko pomoc finansowa.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
zaznaczyta, ze jednym z praktykowanych narzedzi jest forma kontraktu socjalnego.

Radna Agata Wasilenko-Mikuta zwrdcita sie o wyjasnienie pojecia.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie Pani Aleksandra Masiowska-Michutka
przekazata, ze jest to rodzaj umowy z pracownikiem socjalnym, ktéry podpisuje taka osoba na
wykonanie pewnego zadania, jakim moze by¢ poszukiwanie pracy i z ktérego to zadania bedzie
rozliczana kazdego miesigca.

Ad.6 Zamkniecie posiedzenia komisji.
Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Pan Czestaw Maslanka dzigekujac radnym i

wszystkim zebranym, zamknat posiedzenie komisji o godzinie 8.40.

Na tym protokoét zakonczono i podpisano:

Czlonkowie Komisji Skarg, Wnioskow i Petyciji:

1. Maslanka Czestaw — Przewodniczacy (..~

2. Birecki Pawet .....cccccWlumeeeeeeieeeeeneieceecceneecnnns

3. Kwiatkowski Marek .................. Z\)L(V(\N
4. Szuchta Jolanta S\/ ................................................

6. Zgbkowski Kamil ... i e e seine e

Protokotowata:

INSPEKTOR
ds. Obstugi Rady Miejskiej
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Anna Jakubow



