Elektronicznie podpisany przez:
Jadwiga Demska
dnia 29 wrze$nia 2022 .

UCHWALA NR XL/367/22
RADY MIEJSKIEJ W GRODKOWIE

z dnia 28 wrzes$nia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodkowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022 r.
poz. 559 ze zm.[) orazart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.[?l) uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge zlozona w dniu 23 sierpnia 2022 r. na dziatalno$¢ Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zatgcznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej w Grodkowie zobowigzujac ja do
przestania Skarzacej niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczaca Rady

Jadwiga Demska

(1Dz. U. 22022 r. poz. 583, poz. 1005 i poz. 1079
21Dz. U. 2 2021 r. poz. 1491 i poz. 2052, z 2022 r. poz. 1301
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Zatacznik do uchwaty Nr XL/367/22
Rady Miejskiej w Grodkowie

z dnia 28 wrze$nia 2022 r.
Uzasadnienie

Pismem z dnia 20 sierpnia 2022 r., (data wplywu do urzedu 23 sierpnia 2022 r.) Skarzaca ztozyta skarge
na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie.

Zarzuty wynikajace z tresci skargi dotycza zakresu ustalania prawa do $wiadczen z pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego,
organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spotecznej jest Rada Miejska.

W dniu 6 wrze$nia 2022 r. Przewodniczaca Rady Miejskiej w Grodkowie poinformowata Skarzaca, ze
skarga nie moze by¢ zalatwiona w ustawowym terminie z uwagi na fakt, iz najblizsza sesja Rady Miejskiej
zostata zaplanowana i odbedzie si¢ w drugiej potowie wrzesnia 2022 roku i w zwiazku z tym rozpatrzenie
skargi nastgpi do dnia 30 wrzesnia 2022 r.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petecji na posiedzeniu w dniu 14 wrzesnia 2022 r. badajac skarge zapoznata
si¢ z tre§cig wyjasnien pisemnych oraz wystuchata wyjasnien ztozonych przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Grodkowie i stwierdzita, co nastepuje:

W dniu 24 lutego 2022 r. tut. Osrodek otrzymal od Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego w Opolu
skan wniosku 1ikwestionariusz przeprowadzonego wywiadu w zwiazku zpobytem meza Skarzacej
w placéwce medycznej. W dniu 4 marca 2022 r. do Osrodka wptynety oryginaty ww. dokumentacji.

Przystepujac do rozpatrzenia ztozonego przez wnioskodawce podania tut. Osrodek kierowal sie
w pierwszym rzedzie ustawowym nakazem zawartym w art. 106 ust. 4 ustawyo pomocy spotecznej tj.
przeprowadzenia wywiadu. Przepis ten jednoznacznie stanowi, ze decyzj¢ administracyjng o przyznaniu lub
odmowie przyznania $wiadczenia z pomocy spolecznej wydaje si¢ po przeprowadzeniu wywiadu.

Zgodnie z art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie,
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez
dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie. Zgodnie
z art. 37 ust. 2 pkt 2 wskazanej ustawy zasitek staty ustala si¢ w wysokosci: w przypadku osoby w rodzinie
—ro6znicy migdzy kryterium dochodowym na osobg¢ w rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.

Zgodnie z art. 37 ust. 4 ustawy w przypadku zbiegu uprawnien do zasitku statego irenty socjalnej,
swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku ztytulu samotnego
wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uplywu ustawowego okresu
jego pobierania lub zasitku dla opiekuna, zasitek staty nie przystuguje.

Stosownie do art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, prawo do $§wiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej przystuguje osobie w rodzinie, ktorej dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 316 zt,
zwanej dalej "kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie". Na dzien zlozenia wniosku obowigzuje
Rozporzadzenie Rady Ministrow zdnia 14 lipca 2021 r. wsprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej, na mocy ktorego kwota kryterium
dochodowego wynosi 600,00 zt na osobe w rodzinie.

Zgodnie zart. 8 ust. 3 ustawy za dochdéd uwaza sie sume¢ miesigcznych przychodow z miesigca
poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat
ztozony, bez wzgledu na tytut i Zrodto ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o:

1) miesigczne obcigzenie podatkiem dochodowym od o0séb fizycznych i koszty uzyskania przychodu;

2) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrgbnych przepisach;

3) kwote alimentéw $wiadczonych na rzecz innych osoéb.
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Nalezy podkresli¢, iz przy rozpatrywaniu wniosku o udzielenie pomocy, ustalenie faktycznej sytuacji
dochodowej rodziny ubiegajacej si¢ o Swiadczenie z pomocy spotecznej ma istotny wptyw na rodzaj
przyznanej pomocy oraz okre$lenie jej wysokosci. Art. 4 ustawy o pomocy spotecznej wyraznie
stanowi, ze osoby irodziny korzystajace z pomocy spolecznej sg obowigzane do wspodtdziatania
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Zgodnie natomiast z art. 107 ust. 5 cyt. ustawy
pracownik socjalny przeprowadzajacy rodzinny wywiad srodowiskowy moze domagac si¢ od osoby lub
rodziny ubiegajacej si¢ o pomoc zlozenia o$wiadczenia o dochodach i stanie majatkowym. Odmowa
ztozenia o§wiadczenia jest podstawg wydania decyzji o odmowie przyznania $wiadczenia.

Zgodnie z art. 96 ust. 1 cyt. ustawy obowiazek zwrotu wydatkéw poniesionych na §wiadczenia z pomocy
spolecznej spoczywa na:

1) osobie i rodzinie korzystajacej ze $wiadczen z pomocy spotecznej;
2) spadkobiercy osoby, ktora korzystata ze Swiadczen z pomocy spotecznej — z masy spadkowej;

3) matzonku, zstgpnych przed wstepnymi osoby korzystajacej ze swiadczen z pomocy spotecznej — jedynie
w przypadku gdy nie dokonano zwrotu wydatkéw zgodnie zpktli2, w wysokosci przewidzianej
w decyzji dla osoby lub rodziny korzystajacej ze Swiadczen z pomocy spoleczne;j.

Na podstawie art. 103 ust. 1 ustawy Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej, na podstawie przepisow
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug spotecznych —
dyrektor centrum ustug spotecznych, oraz kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie moze,
w drodze umowy, ustali¢ z matzonkiem, zstgpnymi lub wstepnymi wysokos¢ $wiadczonej przez nich
pomocy na rzecz osoby ubiegajacej si¢ o przyznanie $wiadczenia. W tym przypadku nie stosuje si¢
art. 96 ust. 1 pkt 3.

Na podstawie art. 110 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej kierownik osrodka pomocy spotecznej na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ustug
spotecznych — dyrektor centrum ustug spotecznych, moze wytacza¢ na rzecz obywateli powodztwa
o roszczenia alimentacyjne. W postgpowaniu przed sadem stosuje si¢ odpowiednio przepisy o udziale
prokuratora w postepowaniu cywilnym.

W dniu 1 marca 2022 r. pracownik socjalny przeprowadzit wywiad alimentacyjny ze Skarzacg na terenie
Osrodka Pomocy Spotecznej. W wywiadzie tym Skarzaca podala, ze prowadzi jednoosobowe gospodarstwo
domowe. Zrodto dochodu stanowi wynagrodzenie za prace w wysokosci netto 3 099,66 zt. Skarzaca podata,
ze choruje przewlekle, jest pod stata kontrola lekarzy. Posiadane zrddto utrzymania przeznaczane jest na
pokrycie miesigcznych statych optat oraz zaspokojenie podstawowych potrzeb. Ww oswiadczylta, ze nie jest
w stanie uiszczac¢ catosci kosztow zwigzanych z pobytem me¢za w ZOL. Skarzaca wskazata dwie dodatkowe
osoby (syndw) zobowigzane do alimentacji na rzecz m¢za. Podczas wywiadu podata, iz nie zna doktadnego
adresu dzieci, wskazujac jedynie miejscowosci. Tut. Osrodek poddal watpliwos¢ podang w wywiadzie
kwot¢ netto wynagrodzenia poniewaz kwota ta byla nieadekwatna do kwoty brutto wynagrodzenia
przedstawionej na kopii odcinka (brutto 5077,73 zt.) oraz miejsce przeprowadzenia wywiadu.

W czasie ustalen w sprawie przyznania zasitku statego, pracownik socjalny oznajmil, ze w/w wywiad
zostal przeprowadzony w Osrodku. Po analizie wywiadu Zastgpca Kierownika zakwestionowat wywiad
w sprawie miejsca przeprowadzenia wywiadu oraz dochodu w/w. Zastepca Kierownika zlecita ponownie
przeprowadzenie wywiadu u w/w, w miejscu zamieszkania.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego § 3 ust. 1 wywiad przeprowadza si¢ z osobg lub rodzing w miejscu
zamieszkania lub pobytu, w dniach roboczych, w godzinach pracy podmiotu uprawnionego, albo w innym
terminie uzgodnionym zosoba lub rodzing, za zgoda kierownika jednostki organizacyjnej pomocy
spoteczne;j.

W dniu 9 marca 2022 r. zostat przeprowadzony drugi wywiad alimentacyjny w miejscu zamieszkania,
w ktorym Skarzaca podata, iz od 3 marca 2022r. prowadzi gospodarstwo z synem, ktéry od 1 marca br.
podjat zatrudnienie. Syn Skarzacej w o$wiadczeniu z dnia 10 marca 2022 r. podat iz w styczniu br.
nie pracowal, podjat zatrudnienie od 1 marca 2022 r., pierwsze wynagrodzenie uzyska w kwietniu br. Syn
Skarzacej oswiadczyl, ze wczesniej pracowal na umowe zlecenie i dorywczo. Do dokumentacji zostato
przedstawione zaswiadczenie z zaktadu pracy Skarzacej, z ktorego wynika, iz za styczen 2022 r. osiggnegta
dochod w wysokosci netto 3 780,23 zt , anie 3 099,66 zt jak podala w pierwszym wywiadzie. Nieprawda
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wigc jest, iz kwota zzaswiadczenia byla zgodna z przedstawionym odcinkiem. Tutejszy OS$rodek
nie podwaza uczciwosci Skarzacej, niemniej winien jest dotozy¢ wszelkich staran celem ustalenia
faktycznej sytuacji dochodowej i wyjasni¢ wszelkie niejasnosci.

Nieprawda jest rowniez, ze Kierownik podwazal prawdziwos¢ zlozonego oswiadczenia majatkowego.
Niemniej w aktach tut. OPS-u znajduje si¢ dokumentacja dotyczaca budynku, dlatego tez rodzina kojarzona
byla zinnymi postgpowaniami administracyjnymi. Fakt posiadania przez rodzing budynku potwierdza
Skarzaca w skardze, wyjasniajac iz byta wlascicielka tej nieruchomosci.

Kierownik nie prowadzi postgpowan z osobami/rodzinami bezposrednio. W tym przypadku w trakcie
catego postepowania Kierownik jednostki nie rozmawial i nie miat kontaktu ze Skarzaca. Kierownik ma
jednak za zadanie czuwa¢ nad catoscig pracy Os$rodka i prowadzonych postgpowan. Oskarzenia wobec
Kierownika OPS-u sg bezpodstawne.

W dniu 21 marca 2022r. Osrodek powziat informacje o zgonie meza Skarzace;j.

Nieprawda jest oskarzanie o przewlekto$¢ postepowania, gdyz wniosek wptynat 24 lutego 2022 r. (skan
a oryginal w dniu 1 marca 2022 r.) a postepowanie zostalo umorzone na skutek zgonu w dniu 20 marca
2022 1.

W s$wietle powyzszego Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji postanowila uzna¢ skarge za bezzasadna.

Rada Miejska w Grodkowie uznaje za wtasne ustalenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji. Majac na
uwadze powyzsze Rada Miejska w Grodkowie w oparciu o stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
uznaje skarge za bezzasadng.

Niniejsza uchwala stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 w zwiazku z art. 238 § 1 kpa.
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