Elektronicznie podpisany przez:
Jadwiga Demska
dnia 17 lutego 2023 r.

UCHWALA NR XLV1/417/23
RADY MIEJSKIEJ W GRODKOWIE

z dnia 15 lutego 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodkowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r.
poz. 40) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
7 2022 r. poz. 2000 i poz. 2185) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge ztozona w dniu 8 grudnia 2022 r. na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w Grodkowie z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej w Grodkowie zobowigzujac ja do
przestania Skarzacej niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczaca Rady

Jadwiga Demska
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Zatacznik do uchwaty Nr XLV1/417/23
Rady Miejskiej w Grodkowie
z dnia 15 lutego 2023 1.

Uzasadnienie

Pismem z dnia 2 grudnia 2022 r., znak ZPS.1.1411.1.2022.AK (data wptywu do urzedu 8 grudnia 2022 r.)
Wojewoda Opolski przestat Radzie Miejskiej w Grodkowie do zatatwienia wedlug wlasciwosci pismo
Skarzacej, stanowiace skarge na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodkowie.

Zarzuty wynikajace ztresci skargi dotycza dzialan Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Grodkowie w zakresie organizacji pracy Osrodka oraz w zakresie udzielania wsparcia z pomocy
spotecznej mieszkancom gminy.

Zgodnie zart. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,
organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych, w tym przypadku Osrodka Pomocy Spotecznej, jest Rada Miejska.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji na posiedzeniu w dniu 18 stycznia 2023 r. badajac skarge zapoznata
si¢ z tre§cig wyjasnien pisemnych oraz wystuchata wyjasnien ztozonych przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Grodkowie oraz Pracownika ds. kadr i ptac w Osrodku Pomocy Spotecznej i stwierdzita, co
nastepuje:

Do obowigzkéw kazdego kierownika jednostki nalezy kierowanie zespotem i realizacja zadan zgodnie
Z przepisami prawa.

Z wyjasnien zlozonych przez Kierownika wynika ponadto, ze wszyscy pracownicy O$rodka stanowia
zgrany zespol, wspdlpracuja ze sobg oraz sa zaangazowani w wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych.
Z relacji przetozony podwladny, wynikaja pewne obowiazki, np. sktadanie wyjasnien. Nie jest to dziatanie
niezgodne z prawem oraz nie jest skierowane przeciwko pracownikowi.

Kierownik odpowiada za pracg jednostki, poprzez m.in. wymaganie od pracownikow rzetelnosci
w wykonywaniu obowigzkoéw stuzbowych, stosowanie prawa, zachowania tajemnicy oraz lojalnosci.

Zwrbcenie uwagi np. na przeprowadzanie wywiadow w siedzibie Osrodka nie powinno by¢ uznawane za
krytykowanie pracy pracownika, lecz za dziatanie prowadzace do prawidlowego zalatwienia sprawy.

Wobec zarzutu co do sposobu traktowania podopiecznych i dopuszczania si¢ obelzywych uwag na ich
temat, Kierownik Osrodka wskazata, iz sama przestrzegata pracownikow o wywazaniu stéw i panowaniu
nad swoimi emocjami. Na naradach akcentowata stuzebna rolg wobec klientow Osrodka.

W zakresie zarzutu pozbawiania podopiecznych potrzeby jedzenia, nalezy uzna¢ réwniez ten zarzut za
bezzasadny. Poza standardowym dozywianiem, funkcjonuje dodatkowe wsparcie w formie positkow czy
paczek zywno$ciowych. Osoby potrzebujace korzystaja z Banku Zywnosci.

Ponadto w ostatnim okresie Panstwowa Inspekcja Pracy przeprowadzita kontrole w Osrodku Pomocy
Spotecznej, ktora dotyczyta zakresu spraw pracowniczych tj. angaze, zakresy czynnosci itp. i nie wykazata
zadnych nieprawidtowosci wobec pracownikow.

W $wietle powyzszego Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji postanowila uzna¢ skarge za bezzasadna.

Rada Miejska w Grodkowie uznaje za witasne ustalenia Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. Majac na
uwadze powyzsze Rada Miejska w Grodkowie w oparciu o stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
uznaje skarge za bezzasadna.

Niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu
art. 237 § 3 w zwiazku z art. 238 § 1 kpa.
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